Ballilatini.it di Cristina Manicardi www.ballilatini.it

Via 4 Pilastri, n.5 - 41012 Carpi (MO) cristina@ballilatini.it
P.IVA 02897870362 Tel. 333.8898498
CF. MNCCST67B53B819P Fax 059.650771

Modulo d’ordine GESTIONE SMS BALLILATINI.IT (valido dal 11/07/09)

Nome Listino alta qualita
4 Nr. SMS | Costo € Totale € Tot + IVA €
cognome: 500 0,083 41,50 49,80
1000 0,075 75,00 90,00
* Nome Azienda: 2000 0,071 142,00 170,40
3500 0,067 234,50 281,40
Partita Tva 5000 0,065 325,00 390,00
7500 0,064 480,50 576,00
10000 0,063 630,00 756,00
Codice Fiscale 20000 0,061 1.220,00 1.464,00
50000 0,059 2.950,00 3.540,00
Via: n.

Il presente modulo d’ordine costituisce parte integrante
del contratto allegato. Il Cliente dichiara di aver preso
attenta visione e di approvare, ai sensi dell'Art. 1341,
Citta: Prov.: 2° Comma C.C., le clausole di cui agli articoli: 1)
Descrizione del servizio, 2) Oggetto del Contratto, 3)
Obblighi, divieti e responsabilita del cliente, 4)
Limitazioni di responsabilita, 5) Forza Maggiore, eventi

Tel: Fax: catastrofici e caso fortuito, 6) Condizioni Economiche e
Commerciali, 7) Obblighi di Ballilatini.it, 8)
Trattamento dati personali, 9) Data di decorrenza e
Cellulare S(_:adenza, 10) Clausola Risolutiva espressa, 11) Foro
di competenza.
Dichiara altresi di aver preso visione e di approvare
I'Informativa sui dati personali presente in coda al
E-mail: contratto.
Data FIRMA
* N. SMS:

* Totale costo (Tot + IVA) €:

Conto corrente per il versamento
Banca IW BANK S.p.a.

Intestazione: Ballilatini.it di Cristina
Manicardi

IBAN IT85Q0316501600000110275504

* Dati sempre obbligatori (gli altri solo al primo acquisto)

Il presente modulo deve essere stampato,
compilato firmato e inviato via fax, insieme alla
ricevuta del bonifico bancario, al numero
059.650771



CONDIZIONI CONTRATTUALI

DEFINIZIONE DELLE PARTI

Il presente contratto di fornitura di servizi viene stipulato tra Ballilatini.it di Cristina Manicardi, di seguito chiamato
Ballilatini.it, con sede in Via 4 Pilastri n. 5, 41012 Carpi (MO), Partita Iva 02897870362 e il cliente sottoscrittore del
modulo d’ordine, di seguito denominato “cliente”.

1. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Ballilatini.it si impegna a fornire al Cliente, che ne fa espressa richiesta, pacchetti di sms cosi come definiti e ai prezzi
indicati dal modulo d’ordine in vigore alla data di acquisto del servizio. Il servizio di spedizione sms ¢ utilizzabile via
web.

2. OGGETTO DEL CONTRATTO

a. Il presente contratto disciplina il rapporto tra Ballilatini.it ed il Cliente in ordine alla fornitura da parte di Ballilatini.it
del servizio denominato “Gestione SMS Ballilatini.it”, di seguito denominato “servizio”, attraverso il quale il cliente
fornira servizi ai propri utenti finali.

b. 1l servizio e reso da Ballilatini.it al cliente dietro il pagamento anticipato da parte del cliente stesso del corrispettivo,
come da listino tariffe in vigore al momento della sottoscrizione del modulo d’ordine.

c. Le clausole del presente contratto si intendono interamente in vigore ed accettate dal cliente , anche in caso di
utilizzo non oneroso e/o temporaneo dei servizi forniti a qualsiasi titolo da Cristina Manicardi.

3. OBBLIGHI, DIVIETI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

a. Il cliente & responsabile del contenuto delle informazioni inserite all'interno dei messaggi informativi e/o pubblicitari.
b. Ballilatini.it non risponde in nessun modo dei danni causati direttamente od indirettamente dai servizi forniti.

c. Il cliente concorda nel sollevare Ballilatini.it da qualunque responsabilita in caso di denunce, azioni legali, azioni
governative o amministrative, perdite o danni (incluse spese legali ed onorari) scaturite dall’'uso illegale del servizio da
parte del cliente. La responsabilita civile e penale delle informazioni veicolate tramite il servizio offerto da Ballilatini.it
resta a carico del cliente che si assume ogni responsabilita delle proprie azioni.

d. Il cliente si impegna a conservare nella massima riservatezza ed a non trasferirli a terzi, i codici alfanumerici
(denominati username e password) e tutto il materiale tecnico necessario per lo svolgimento del servizio e a
rispondere pertanto della custodia degli stessi.

f. E fatto assolutamente divieto di utilizzo da parte del cliente dei servizi di Ballilatini.it per scopi illeciti.

g. Qualora il cliente non rispetti i termini sopra citati, il servizio sara interrotto senza preavviso alcuno e nulla potra
essere richiesto a Ballilatini.it.

h. 1l cliente provvedera a comunicare a Ballilatini.it, per iscritto con raccomandata con ricevuta di ritorno, eventuali
cambiamenti dei propri dati identificativi e, in particolare dei dati relativi alla sede legale e/o altra sede ai fini della
fatturazione. Tutte le informazioni inviate da Ballilatini.it mediante lettera raccomandata all’'ultimo indirizzo reso noto
dal Cliente si reputeranno da questi conosciute.

4. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

a. In nessun caso né Ballilatini.it, né alcun altro che abbia avuto parte nella creazione, nella produzione o nella
fornitura dei servizi di Ballilatini.it, potranno essere ritenuti responsabili per qualsivoglia diretto o indiretto, inerente,
speciale o conseguente danno di qualsiasi natura, sia contrattuale che extra-contrattuale, derivante dall’attivazione o
dall’impiego del servizio di Ballilatini.it e/o dalla interruzione del funzionamento del servizio. Le disposizioni del
presente articolo permangono valide ed efficaci anche dopo la cessazione della durata del presente contratto, per
scadenza dei termini, risoluzione o recesso dello stesso.

b. In nessun caso Ballilatini.it sara ritenuta responsabile del malfunzionamento dei servizi derivante da responsabilita
per le linee telefoniche, elettriche e di reti mondiali e nazionali, quali guasti sovraccarichi, interruzioni, errori stampa,
ecc.

c. Nessun risarcimento danni potra essere richiesto a Ballilatini.it per danni diretti e/o indiretti causati dall'utilizzazione
0 mancata utilizzazione dei servizi.

d. Ballilatini.it non potra essere ritenuta responsabile per inadempimenti di terzi che pregiudicano il funzionamento dei
servizi messi a disposizione del cliente.

e. Il cliente si obbliga di tenere indenne da tutte le perdite, danni, responsabilita, costi, oneri e spese ivi comprese ed
eventuali spese legali che dovessero essere subite o sostenute da Ballilatini.it quale conseguenza di qualsiasi
inadempimento agli obblighi assunti e garanzie prestate dal cliente con la sottoscrizione del presente contratto o
modulo di adesione e comungue connesse alla natura del servizio fornito da Ballilatini.it, anche in ipotesi di
risarcimento danni pretesi da terzi a qualunque titolo.

g. Inoltre, per la struttura specifica dei servizi telematici, in cui molte entita sono coinvolte, nessuna garanzia puo
essere data a riguardo della costante fruibilita del servizio.

In questo senso, il cliente concorda nel non ritenere Ballilatini.it responsabile nel caso di perdite o danneggiamenti di
qualunque tipo risultanti dalla perdita di dati, dalla impossibilita di accesso ai servizi, dalla impossibilita di trasmettere
o ricevere informazioni, causate da, o risultanti da, ritardi, trasmissioni annullate o interruzioni del servizio.

5. FORZA MAGGIORE, EVENTI CATASTROFICI E CASO FORTUITO

Ballilatini.it non & responsabile per guasti imputabili a cause di incendio, esplosione, terremoto, eruzioni vulcaniche,
frane, cicloni, tempeste, inondazioni, uragani, valanghe, guerra, insurrezioni popolari, tumulti, scioperi ed a qualsiasi
altra causa imprevedibile ed eccezionale che impedisca di fornire il servizio concordato.

6. CONDIZIONI ECONOMICHE E COMMERCIALI

a. Nel modulo d’ordine, parte integrante di questo contratto, sono riportate le condizioni economiche e commerciali
riservate al cliente e nessun altro costo sara aggiunto per la prestazione del servizio.

b. Per le forniture pre-pagate resteranno in vigore i prezzi indicati sul modulo d’ordine fino ad esaurimento del
quantitativo acquistato. Nel caso di mal funzionamenti dei canali gateway acquistati dal cliente, lo stesso cliente puo
autorizzare Ballilatini.it a modificare il canale di trasmissione con relativo conguaglio sul credito nel caso lo stesso
abbia un profilo tariffario differente rispetto al prodotto acquisto, sia in eccedenza che in difetto.

c. Resta comunque impregiudicata la possibilita da parte del cliente di recedere dal presente contratto, mezzo
raccomandata r/r come da vigenti leggi presenti nella Rep. Italiana.

d. Il mancato pagamento del servizio comportera la sospensione dello stesso fino a saldo avvenuto.



7. OBBLIGHI DI CRISTINA MANICARDI

Ballilatini.it si impegna a mantenere I'efficienza del servizio offerto e fosse costretta ad interrompere il servizio per
eventi eccezionali o manutenzione, cerchera di contenere nel minor tempo possibile i periodi di interruzione e/o mal
funzionamento.

Ballilatini.it definira le appropriate procedure di accesso ai servizi e si riserva la facolta di poterle migliorare in qualsiasi
momento per poterne incrementare I'efficienza. Ballilatini.it fornira al cliente tutte le specifiche tecniche per poter
accedere ai servizi stessi.

Tutti i dati che transitano attraverso il servizio sono da ritenersi strettamente personali del cliente e non saranno resi
pubblici o ceduti a terzi.

8. TRATTAMENTO DATI PERSONALI - LEGGE N. 675/96 E SUCCESSIVE MODIFICHE

Presso Ballilatini.it saranno raccolti ed archiviati i dati anagrafici e commerciali relativi al modulo d’ordine allo scopo di
adempiere agli obblighi fiscali, tributari e quant’altro necessario all’attivazione, gestione e/o mantenimento dei servizi
forniti. | dati vengono inseriti in un archivio in cui vengono raccolti i dati anagrafici dei clienti.

9. DATA DI DECORRENZA E SCADENZA

a. |l presente contratto ha valore tra le parti dalla data d’attivazione indicata sul modulo d’ordine fino ad un massimo
di 12 mesi. Al termine del contratto, potra essere valutata una proroga che dovra risultare da atto scritto.

Lo stesso contratto potra essere rinnovato durante I'anno indicato ogni qual volta utente lo richieda, sottoscrivendo
una nuova fornitura.

b. Qualunque onere fiscale derivante dall’esecuzione del contratto, comprese eventuali imposte per attivita
pubblicitaria, sono a carico del cliente.

10. CLAUSOLA RISOLUTIVA

Ballilatini.it si riserva il diritto di dichiarare il contratto risolto ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 1456 del codice
civile con semplice comunicazione scritta da inviarsi a mezzo di posta elettronica o fax o raccomandata nei casi di
inadempimento del Cliente alle proprie obbligazioni.

Restano in ogni caso impregiudicati i diritti di Ballilatini.it alla percezione dei corrispettivi per i servizi contrattualizzati
anche se non completamente usufruiti.

11. FORO DI COMPETENZA

Per qualsiasi controversia nascente o derivante dall’applicazione del presente contratto, le parti derogano
convenzionalmente la competenza in favore del foro di Modena, sezione di Carpi.

Presa attenta visione, approviamo ai sensi dell’'Art. 1341 2° Comma C.C. le clausole di cui agli articoli delle condizioni
generali riportate; 2) Oggetto del Contratto, 3) Obblighi, 4) Limitazioni, 5) Forza Maggiore, 6) Condizioni Economiche
e Commerciali, 9) Decorrenza e Scadenza, 10) Clausola Risolutiva, 11) Foro Competente.

INFORMATIVA DATI PERSONALI

Gentile Cliente,

desideriamo informarLa che i Suoi dati personali saranno utilizzati da parte di Ballilatini.it nel pieno rispetto dei principi
fondamentali dettati: - dalla direttiva 95/46/CE del Parlamento Europeo relativa alla tutela delle presone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali e della circolazione dei dati; - dalla direttiva 97/66/CE per la tutela della
privacy nelle telecomunicazioni; - dalla direttiva 97/07/CE e dal D. Lgs. 185/99 per la protezione dei consumatori nei
contratti a distanza; - dalla direttiva 00/31/CE per il commercio elettronico; - del decreto legislativo n. 196 del 30
giugno 2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”’; - del Decreto Legislativo 70/2003 in tema di
commercio elettronico.

Per il trattamento di dati personali si intende la loro raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione,
elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione,
diffusione, cancellazione e distruzione ovvero la combinazione di due o piu di tali operazioni.

| dati forniti saranno trattati per le seguenti finalita:
completare la fase di sottoscrizione per i servizi offerti;

dare esecuzione alla transazione che Il cliente sta compiendo;
eseguire obblighi di legge;

esigenze di tipo operativo e gestionale.

| dati non saranno comunicati ad altri soggetti, né saranno oggetto di diffusione.

Il trattamento dei dati avverra mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza e potra essere
effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi.

Informiamo, altresi che la legge conferisce ai cittadini I'esercizio di specifici diritti. In particolare, I'interessato puo
ottenere dal titolare I'informazione dell'esistenza o meno di propri dati personali, e che tali dati vengano messi a sua
disposizione in forma intelligibile. L'interessato puo altresi chiedere di conoscere I'origine dei dati nonché la logica su
cui si basa il trattamento ; di ottenere la cancellazione, la trasformazione, o il blocco dei dati trattati in violazione di
legge nonché I'aggiornamento, la rettificazione, o, se vi & interesse, l'integrazione dei dati ; di opporsi, per motivi
legittimi al trattamento stesso.

Titolare del trattamento e Ballilatini.it di Cristina Manicardi, con sede in Via 4 Pilastri n. 5, 41012 Carpi (MO). Le
eventuali istanze ai sensi dell’art. 7 del D. Lgs. 196/03 dovranno essere indirizzate a Ballilatini.it di Cristina Manicardi
Via 4 Pilastri n. 5, 41012 Carpi (MO).



